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.-Eﬁ?ll.ulm SOLICTTA DA DIRECACQ DO PROCON MAIOR
FISCALIZACAO DAS CASAS BANCARIAS,
PRINCIPALMENTE () BANCO DO BRASIL, EM PATOS-PB

Remetente: JOSN A OLIVEIRA DA NOBREGA ()

SOLICITA: da direcdo do Procon maior

‘2 @ fiscalizagdo das casas bancarias,
c:(:h _:‘i_ principalmente 0 Banco do Brasil, em Patos-
'é = ) PB.
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E _‘ % senhora presidente:

% x

B gﬂ Na forma regimental, ap6s ouvido 0 plenario deste poder legislativo, solicito de Vossa
téi. 5 Exceléncia pedira direcao do Procon de nossa cidade uma maior fiscalizagdo em nossas casas

bancarias, com mais anfase no Banco do Brasil, motivo das maiores reclamacdes por parte dos

clientes.

JUSTIFICATIVA: Ndo é a primeira vez que nossas casas bancarias sdo alvo da revolta dos que
buscam seus préstimos. O tempo de espera, chegando a passar mais de uma hora para se ser
atendido; o mau atendimento por parte de alguns funcionarios, cobrancgas indevidas, como
alegam alguns correntistas, além de um numero reduzido de atendentes, o que faz demorar
o referido tempo de espera, sendo o Banco do Brasil campedo dessas reclamacdes.

Queremos maior fiscalizagao e, comprovados 0s abusos relatados, demora na prestagdo de
servico, ou mesmo tratamento pessoal ndo correspondido, que a agéncia seja rigorosamente

penalizada, até, com 0 seu fechamento temporario e aplicagdo de multa.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Patos-PB ( Casa Juvenal Lacio de Sousa).
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Josmd Oliveira .5
Vereador/Autor ( ‘O\
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